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تبریرچٝ ٚ زیسٌبٜ تبریری ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات را ثٙٛیغیس ؟-1  

زر افُ ػّت ایٗ أز ایٗ اعت وٝ زر ٌذؽتٝ چیشی ٚخٛز .زر خزیبٖ رٚ ثٝ رؽس عزاحی ٔستب ،ػّٓ تؼٕیزات لسٔت چٙسا٘ی ٘سارز

اس سٔبٖ ذّمت سٔیٗ ایٗ ػّٓ زر ٔست سٔبٖ وٛتبٞی ثب ٔب ثٛزٜ .٘ساؽت وٝ ٘یبس ثٝ ٍٟ٘ساری زر ٔست سٔبٖ عٛلا٘ی زاؽتٝ ثبؽس

.اٌز چٝ ثؾز اس اثتسا اعتفبزٜ اس ٔستب را ؽزٚع وززٜ ِٚی رؽس ٚ ؽىٛفبیی ایٗ ػّٓ ثغیبر وٙس فٛرت ٌزفتٝ اعت.اعت  

٘مؼ خًٙ خٟب٘ی اَٚ ٚ تبثیز آٖ ثز ػّٓ ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات را ثیبٖ وٙیس؟-2  

ثٝ ٚخٛز آٔسٖ ٞٛاپیٕب زر عی خًٙ خٟب٘ی اَٚ ٔٙدز ثٝ عبذت ا٘جٜٛ ٞٛاپیٕب ؽس وٝ تٟٙب پؾت ذغٛط ٔمسْ خًٙ 

ٕٞچٙیٗ ثب اعتفبزٜ اس ٞٛاپیٕب ٞب ٔبٔٛریت ٞبی ثیؾتزی ا٘دبْ ٔیؾس ٚ سٔبٖ ثیؾتزی زر ٞٛا .ٔٛرز اعتفبزٜ لزار ٔیٍزفتٙس

پظ اس افشایؼ تدزثٝ ذّجبٖ ٞب اٚراق ٚ اعٙبزی .ایٗ ٔٛضٛع ثبػث ؽس وٝ ٔستب ثب ذزاثی ٞبی ثیؾتزی ٔٛاخٝ ؽس٘س.ثٛز٘س

ٚ ایٗ أز ثبػث ثٝ ٚخٛز آٔسٖ اعتب٘سارز ٞبی لجُ ٚ .عزاحی ؽس وٝ ثزای تؼییٗ ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات لاسْ اعتفبزٜ ٔیؾس

.ثؼس پزٚاس حتی پظ اس خًٙ خٟب٘ی اَٚ ؽس  

لٛا٘یٗ اعبعی ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات عبذت را ثٙٛیغیس؟-3  

.تدٟیشات تِٛیسی وٝ زرعت تؼٕیز ؽسٜ ا٘س ٔحقٛلاتی ثب ویفیت تِٛیس ٔیىٙٙس-  

.تدٟیشات تِٛیسی وٝ زرعت تؼٕیز ٘ؾسٜ ا٘س ٘ٝ تٟٙب وبلای وٕتزی تِٛیس ٔیىٙٙس ثّىٝ ویفیت آٟ٘ب ٘یش پبییٗ اعت-  

.تدٟیشات غیز لبثُ وبرایی ٞیچ ٚلت وبلایی را تِٛیس ٕ٘ی وٙٙس-  

چٟبر ٔٛرز اس ٚظبیف ثز٘بٔٝ ریش ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات را ثیبٖ وٙیس؟-4  

ثز٘بٔٝ ریشی ٚ ترٕیٗ وبر ٞب-  

ثز٘بٔٝ ریشی ظزفیت ٞب-  

ثز٘بٔٝ ریشی وبری ثز اعبط اِٚٛیت ٞب-  

تٙظیٓ تحٛیُ ٔٛاز ثٝ ثرؼ ٞبی وبری-  

چٟبر ٔٛرز اس ٚظبیف ثرؼ ٟٔٙسعی اعٕیٙبٖ را ثیبٖ وٙیس؟-5  

وغت اعٕیٙبٖ اس لبثّیت تؼٕیز ٔستب خسیس-  

ؽٙبعبیی ٚ رفغ ٔؾىلات عرت ٚ پز ٞشیٙٝ-  

اخزای یه ثز٘بٔٝ رٚغٗ وبری وبُٔ-  

(٘ت)٘ظبرت ثز وبرایی آٔٛسػ ٞبی ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات -  

پسیسٜ وبیشٖ را ؽزح زٞیس؟-6  
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ٚ اس خٙجٝ ٞبی سٔبٖ ٔٛرز .فّغفٝ پیؾزفت ٔساْٚ، وٝ ػمیسٜ زارز وٝ ٞز خزیب٘ی ثبیس ثٝ عٛر ٔساْٚ ٔٛرز ثزرعی لزار ٌیزز

پسیسٜ وبیشٖ وٝ اغّت حّٕٝ رػس آعب ٘یش ٘بٔیسٜ ٔیؾٛز اعتفبزٜ عزیغ ٚ .٘یبس ،ٔٙبثغ ٔقزفی ،ویفیت ٚ غیزٜ پیؾزفت وٙس

.ٕٞٝ خب٘جٝ اس ٚعبیُ ثزای رعیسٖ ثٝ پیؾزفت ٞبی عزعغ اعت  

ضزٚرت ثز٘بٔٝ ریشی زر ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات را ثیبٖ وٙیس؟-7  

زر ٔیبٖ فؼبِیت ٞبی ٔزثٛط ثٝ تؼٕیزات ثز٘بٔٝ ریشی، ثیؾتزیٗ اثز را زر ا٘دبْ ٔٛثز ٚ ثٝ ٔٛلغ وبرٞبی تؼٕیزاتی 

ثسٖٚ آٟ٘ب .اثزات ثزخغتٝ ای ثز خبی ٔیٍذارز.سٔب٘ی وٝ ایٗ ثز٘بٔٝ ریشی ثب تؼٕیزات پیؼ ثیٙی ٚ ٔب٘غ ٕٞزاٜ ٔیؾٛز.زارز

اخزای فؼبِیت ٞبی ٌغتززٜ ٚ ٔتٙٛع تٛعظ عبسٔبٖ ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات ٔزوش، ارتجبعی اعت وٝ تٕبْ فؼبِیت ٞبی 

.خٌّٛیزی اس تبذیز ٞسف افّی ثز٘بٔٝ ریشی اعت.تؼٕیزاتی حَٛ آٖ ٔیٍززز  

عٝ ٔٛرز اس اٞساف اعبعی ثز٘بٔٝ ریشی تؼٕیزات را ثٙٛیغیس؟-8  

حٕبیت ثٟیٙٝ اس ثز٘بٔٝ تِٛیس عبسٔب٘ی اس عزیك تٛعؼٝ تؼٕیزات ٚخٙجٝ ٞبی تىٙیىی ٚ ذسٔبت ثٝ ٔؾتزیبٖ-  

ثٝ حسالُ رعب٘سٖ سٔبٖ تِٛیسی اس زعت رفتٝ ٘بؽی اس تؼٕیزات-  

اعتفبزٜ ثٟیٙٝ اس وبر ٞب ٚ ٔٛاز تؼٕیزاتی اس عزیك ثز٘بٔٝ ٞبی ٔٛثز ٚ ٔتؼبزَ-  

عٝ افُ وٙتزَ وٙٙسٜ تِٛیس ٚ عبذت وبرآٔس را فمظ ٘بْ ثجزیس؟-9  

رفغ ضبیؼبت-  

تٕزوش ثز ٔؾتزیبٖ-  

ویفیت تِٛیس ؽسٜ زر ٔٛاز اِٚیٝ-  

  را ثٙٛیغیس؟ TMPعٝ ٔٛرز فؼبِیت ٞبی ٌزٜٚ ٞبی السأبتی وبرأس زر اخزای - 10

 فؼبِیت ٞبیی زر خٟت ثٟیٙٝ عبسی وبرایی وُ تدٟیشات ٚ ٕٞچٙیٗ اعٕیٙبٖ ٚ فلاحیت آٟ٘ب اس عزیك ٘ظبرت-

 حذف ذزاثی ٞب اس عزیك ثىبر ٌیزی یه عیغتٓ تؼٕیزاتی زلیك زر عزاعز ػٕز یىی اس ٔٛارز ٔستب-

 .تؼٕیزات اٚپزاتٛر ذٛزوبر-

 چٟبر ٔٛرز اس وبرثزز ٞبی خسیس زر ٔحیظ وبرآٔس را ثٙٛیغیس؟- 11

 .اٚپزاتٛر ٞب تٕیش وبری تدٟیشات را ثٝ ػٟسٜ زار٘س-

 .اٚپزاتٛر ٞب ٔدزیبٖ تؼٕیزات ذٛزوبر ثٝ عٛر رٚسا٘ٝ ٞغتٙس-

 .ثبیس اػضبی تیٓ را ثٝ ػٙٛاٖ پزعّٙی ٚاخساِؾزایظ زر ٘ظز ٌزفت-

 ارتجبط ٔٛثز ثیٗ اػضبی ٌزٜٚ-

 فؼبِیت ٞبی ثز٘بٔٝ ریشی وبری ؽبُٔ چٝ ٔٛارزی اعت؟-12
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فؼبِیت ٞبی افّی ثز٘بٔٝ ریشی وبری ؽبُٔ تؾریـ تٕبْ ٘یبسٔٙسی ٞبی اخزایی ٚ تىٙیىی ثزای یه فؼبِیت وبری ٚ تٟیٝ ٚ 

ثز٘بٔٝ ریشی ٔٛثز ثبیس تضٕیٗ وٙس وٝ فؼبِیت ٞبی تؼٕیزاتی زرعت .تسارن ٔٛاز ، اثشار ،السأبت وٕىی لاسْ ثزای اخزای آٖ اعت

ثز٘بٔٝ ریشی وبری یه خزیبٖ ٔحسٚز ٚ وبٔلا تؼزیف ؽسٜ اعت وٝ ثبیس ثٝ فٛرت زٚرٜ ای اس .ٚ زر ٔحیغی أٗ ا٘دبْ ٔیؾٛز

 عزیك ٔؾبٞسٜ أٛر ا٘دبْ ؽسٜ ٔٛرز ثبسرعی لزار ثٍیزز

 چٟبر ٔٛرز اس ٚظبیف ثز٘بٔٝ ریش زر ثز٘بٔٝ ریشی ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات را ثٍٛییس؟-13

 .ثز٘بٔٝ ریش اس عزیك ثحث ثب ٘بظز ٚ ٔزاخؼٝ ثٝ ٕ٘ٛزار ٞب،ٔٙبثغ ٔٛخٛز ٚ عبػت وبری ٔٛرز ا٘تظبر زر عی ٞفتٝ را ٔؾرـ ٔیىٙس-

 .ثز٘بٔٝ ریش تزتیت وبرٞب را اس عزیك ٔٙبثغ ،اعلاػبت پزعُٙ ٚ ٘بظز ػّٕیبت ثزرعی ٔیىٙس ٚ ٔٛرز اِٚٛیت ثٙسی لزار ٔیسٞس-

 .ثز٘بٔٝ ریش تزتیت وبرٞب را ثٝ ؽىُ ثز٘بٔٝ ِیغت ٔیىٙس-

 .ثٝ ٔٙظٛر ثٝ تٛافك رعیسٖ عزپزعتبٖ تدٟیشات ٚ ٘بظزاٖ ٟٔٙسعی(ٔلالبت ٚ ٕٞبٍٞٙی ٞفتٍی )تسارن -

 چٟبر ٔٛرز اس ذقٛفیبت ػّٕیبت تِٛیس وبرآٔس را ثٙٛیغیس؟-14

 عیغتٓ وؾؾی یب خزیبٖ ٔساْٚ-

 ٚاثغتٍی تدٟیشات زر ذظ تِٛیس-

 ذزاثی ٞب-

 سٔبٖ ٘قت-

 (ٔٛرز4)زر راعتبی تلاػ ٞبیی وٝ یه ثز٘بٔٝ ریش ثزای ایدبز تؼبزَ ا٘دبْ ٔیسٞس چٝ ٔٛارزی را تضٕیٗ ٔیىٙس؟-15

 .تٕبْ ٘یبس ٞبی تؼٕیزاتی ثٝ عٛر فحیح پبعد زازٜ ٔیؾٛز-

 .وبرٞب عز ٔٛلغ ٔمزر ؽسٜ ا٘دبْ ٔیؾٛز-

 وبٞؼ سٔبٖ تٛلف ٔستب ٚ تبذیزات-

 وبر زر ٔحیغی أٗ ا٘دبْ ٔیؾٛز-

 چٟبر رٚػ ٔتٙٛع ثزای عبسٔبٖ زٞی فؼبِیت ٞبی ٍٟ٘ساری ٚتؼٕیزاتی را ٘بْ ثجزیس؟-16

 عبٔب٘سٞی اس عزیك ٔذاوزٜ-

 عبٔب٘سٞی اس عزیك ثرؼ -

 عبسٔب٘سٞی زر ثرؼ تِٛیس-

 عبسٔبٖ زٞی ثٝ اس عزیك ثرؼ ٚ ٔذاوزٜ-

 عبسٔبٖ ثرؼ چیغت؟-17
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٘ظبرت ٚ وٙتزَ تؼٕیزات ٘بْ ذٛز را اس فؼبِیتی ٌزفتٝ اعت وٝ زر آٖ ثرؼ ٞبی وٛچه تؼٕیزاتی ایدبز ٌززیس ٚ  (ثرؼ)ٔفْٟٛ 

وبرثزز تؼٕیزات را اس  (عبسٔبٖ تؼٕیزات ثرؼ).ٞز ثرؼ تٛعظ یه ٘بظز وٝ ثٝ آٖ ٘بظز ثرؼ ٔیٍفتٙس وٙتزَ ٚ ٘ظبرت ٔیؾٛز

وبروٙبٖ تؼٕیزات ٞز یه ثز عجك ثز٘بٔٝ ثزای وبر زر ثرؾی اس وبرذب٘ٝ ،ٚاحس یب ٌزٜٚ وبرذب٘ٝ ٞب یب عبذتٕبٖ .تٕزوش ذبرج ٔیىٙس

 .ٞز ٘بظز ثرؼ ٔٛظف اعت وٝ خزیبٖ تِٛیس ثرؼ ذٛز را ثسٖٚ تٛلف حفظ وٙس.ٞب ا٘تربة ٔؾٛ٘س

 تؼٕیزات ذٛزوبر را تؼزیف وززٜ ٚ چٟبر ٔٛرز اس تؼٕیزات رٚسا٘ٝ را ٘بْ ثجزیس؟-18

ثٝ اٚپزاتٛر ٞب آٔٛسػ زازٜ ٔیؾٛز وٝ زر ا٘دبْ تؼٕیزات .فؼبِیت ٞبی ٌزٚٞی زر تیٓ تمٛیت ٔیؾٛ٘س تب وبرایی تدٟیشات ثبلاتز ثزٚ٘س

 .ایٗ اغّت تؼٕیزات ذٛزوبر ٘بٔیسٜ ٔیؾٛز.رٚسا٘ٝ ثب پزعُٙ تؼٕیزات ٔؾبروت زاؽتٝ ثبؽٙس

 ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات-

 (ٔستب)تٕیش وبری تدٟیشات -

 ٘قت ٚ تٙظیٕبت -

 رٚغٗ وبری تٛعظ اٚپزاتٛر ٞب-

  ٔٛرز4ثزای ٔٛثز ٚالغ ؽسٖ ثز٘بٔٝ ریشی تؼٕیزات ثٝ چٝ ٔٛارزی ٘یبس اعت؟ -19

 سٔبٖ وبفی ثزای ثز٘بٔٝ ریشی فحیح ٚ زعتیبثی ثٝ ٔٙبثغ وبری وبفی-

 فضبی وبفی ثزای وبر-

 ٕٞىبری اس خب٘ت ٘بظزاٖ ،تؼٕیز وبراٖ ٚ ٘بظزاٖ ػّٕیبتی-

 تدٟیشات وبٔپیٛتزی وبفی ثزای تٟیٝ یه پبیٍبٜ زازٜ خبٔغ-

 عیغتٓ اخزای عفبرػ وبر را تؼزیف وززٜ ٚ عٝ وبرثزز اعبعی آٖ را ثٙٛیغیس؟-20

عفبرػ وبر ٚعیّٝ را ثزای زرذٛاعت عزٚیظ .عفبرػ وبر را ثبیس ثٝ ػٙٛاٖ یه عیغتٓ زر ٘ظز ٌزفت ٘ٝ یه ؽیٜٛ یب یه رٚػ

 .تؼٕیزاتی ٚ ثٙبثزایٗ عزح ریشی،ثز٘بٔٝ ریشی،وٙتزَ،اخزا ٚ ٌشارػ وبر ا٘دبْ ؽسٜ فزاٞٓ ٔیىٙس

 .تؼزیف ٚ ٚاٌذاری وبری وٝ ثبیس ا٘دبْ ؽٛز-

 عزاحی ٚ وٙتزَ وبری وٝ ثبیس ا٘دبْ ؽٛز-

 .خٕغ آٚری عبثمٝ تؼٕیزات ٚ ٔٙبثغ ٔقزف ؽسٜ-

 زر تٟیٝ ثزآٚرز ٞبی وبری چٟبر فزْ اعتب٘سارز را ٘بْ ثجزیس؟-21

 ٘بظز/ثزاٚرز ٞبی عزاح-

 ٔیبٍ٘یٗ ٞبی ٌذؽتٝ-

 ا٘تؾبر خساَٚ ثزآٚرز وبری-
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 ترٕیٗ ٞبی تٙظیٓ ؽسٜ یب ٔیبٍ٘یٗ ٞب-

 چٟبر رٚػ ثزای فبیُ ٞبی ترٕیٗ وبری ٘غجی ثزای فؼبِیت ٞبی تؼٕیزاتی را ٘بْ ثجزیس؟-22

 فبیُ ٞبی عیغتٕبتیه-

 وبتبِٛي اعلاػبت اعتب٘سارز ثزای ترٕیٗ وبر عبذتٕب٘ی-

 (اعتب٘سارز)وبتبِٛي وبرٞبی ٔجٙب -

 (ٔٙجغ وبر)وتبثرب٘ٝ-

 ٔٛرز4عزاحی تؼٕیزات ٚ وبرثزز عزح ریشی اس چٝ عزیك ٞبیی ا٘ساسٜ ٌیزی ٔیؾٛز؟-23

 اتٕبْ وبرٞب زر تبرید ٔمزر ٚ ثز اعبط اِٚٛیت ٞب-

 پیؾزفت زر سٔبٖ ٔتٛعظ ثیٗ ؽىغت ٞب-

 حفظ وبر ا٘جبؽتٝ زر حیغٝ وٙتزَ ٔؾرـ-

 تساروبت ثٝ ٔٛلغ ٚ زرعت ٚ ٌشارػ ٞبی وٙتزَ ثٝ ٔٛلغ ٚ فحیح-

  ٚ عٝ وبرثزز آٖ را ثٙٛیغیس؟ TPMعٝ ٚظیفٝ -24

 أٛر رٚسا٘ٝ-

  ٚظبیف                      (تٛلف ٚ ذزاثی ٞب)وبرٞبی اضغزاری-

 رٞب ؽسٖ اس وبر ا٘جبؽتٝ-

  

 اخزای وبر-

 وبرثزز ٞب                                   عزحزیشی ٚ ثز٘بٔٝ ریشی-

 ٟٔٙسعی تؼٕیزات-

 وبرٞبی اضغزاری ثٝ چٝ فٛرت ٞبیی ٔیتٛا٘ٙس ثز وبرٞبی ثز٘بٔٝ ریشی ؽسٜ اثز ٌشار٘س؟-25

 تدٟیشات ثز٘بٔٝ ریشی ؽسٜ ذبرج اس زعتزط لزار ٔیٍیز٘س-

 ثٝ زِیُ ا٘حزاف ٔٙبثغ ثٝ أٛر اضغزاری وغزی ٔٙبثغ رخ ٔیسٞس-

 ثزای ٌززآٚری یه ثز٘بٔٝ ٔٙبعت ٚ ٔب٘س٘ی چٝ ػّٕیبتی ثبیس ثٝ عٛر ٕٞشٔبٖ فٛرت ٌیزز؟-26

ثٝ ٔٙظٛر تضٕیٗ حساوثز ثٟزٜ ثزاری اس ٘یزٚی وبر ٚ (ٕٞچٙیٗ ثز٘بٔٝ ریشی ظزفیت ٘بٔیسٜ ٔیؾٛز)ثز٘بٔٝ ریشی عغح ٔٙبثغ -

 .خٌّٛیزی اس ٘یبس ثٝ پزعُٙ ثٝ عٛر ٕٞشٔبٖ زر زٚ ثرؼ
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اس آٖ  (ثز٘بٔٝ ریش)ایٗ ثز٘بٔٝ ای اعت وٝ ٘بظز تؼٕیزات یب .ثز٘بٔٝ ریشی وبر ٘ظٓ ٚ تزتیت وبرٞب ثز اعبط اِٚٛیت ،سٔبٖ ٚ رٚس-

 .اعتفبزٜ ٔیىٙس تب ٚظبیف را ثٝ پزعُٙ ٔحَٛ وززٜ ٚ وبرٞب را تحت وٙتزَ زر آٚرز

  ٔٛرز اس ٘مؼ ثز٘بٔٝ ریش تؼٕیزات را ٘بْ ثجزیس؟3ٞسف ثز٘بٔٝ ریشی ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات را ؽزح زازٜ ٚ -27

ثٝ ػلاٜٚ ایٗ اٞساف ؽبُٔ تؼییٗ سٔبٖ ا٘دبْ .ٞسف ثز٘بٔٝ ریشی ٘ت اذتقبؿ ٚ ٕٞبٍٞٙی ٔٙبثغ ٔٛرز ٘یبس ثزای وبرٞبی ذبؿ اعت

 .وبرٞب ٚ ا٘تربة ثٟتزیٗ ٔٙبثغ اخزا اعت

 ارتجبط ثرؼ تؼٕیزات ٚ ػّٕیبت-

 خّغبت عبسٔب٘سٞی ثز٘بٔٝ ٞفتٍی فی ٔبثیٗ-

 ٔسیزیت حدٓ وبر ا٘جبؽتٝ-

 زر سٔبٖ ا٘دبْ افلاحبت رٚی ثز٘بٔٝ رٚسا٘ٝ ٘بظز تؼٕیزات ثبیس چٝ ٔٛارزی را زر ٘ظز ثٍیزز؟-28

 ثزرعی آٔبزٌی ٞبی لاسْ ثزای ٞز رٚس اس ثز٘بٔٝ افّی ٞفتٍی-

 ثزرعی اتٕبْ ثز٘بٔٝ رٚسا٘ٝ تٛعظ ٘بظزاٖ ػّٕیبت-

 آٌبٜ عبذتٗ تٕبْ اػضب اس ٔٛلؼیت ثز٘بٔٝ ٚ زعتزط پذیزی ٘یزٚی وبر ثز اعبط ثز٘بٔٝ رٚسا٘ٝ-

 ٕٞبًٞٙ عبسی افلاحبت ثز٘بٔٝ ثزای ایدبز تؼبزَ ثیٗ ٞفتٝ وبری ٚ ػّٕیبت-

 ؟تؼزیف وٙیستؼٕیزات اعبعی را -29

ثزای ا٘دبْ .اغّت وبرٞبی تؼٕیزاتی عبسٔبٖ یبفتٝ ٚ ٔب٘غ سٔب٘ی اخزا ٔیؾٛ٘س وٝ وبرذب٘ٝ عبذت ٚ تِٛیس ٔؾغَٛ ا٘دبْ ػّٕیبت اعت

وبرٞبی تؼٕیزاتی افّی ٚ یب آٖ زعتٝ اس وبرٞبیی وٝ اخزای آٟ٘ب زر سٔبٖ ػّٕیبت تِٛیس ٕٔىٗ ٘یغت ٔمزرات ذبفی لاسْ 

ایٗ ذبٔٛؽی را .ثزای پیبزٜ ٚ عٛار وززٖ افّی تدٟیشات ٚ یب ا٘دبْ تؼٛیضبت لاسْ اعت وٝ تٕبْ ذغٛط تِٛیس ذبٔٛػ ؽٛ٘س.اعت

 .تؼٕیزات اعبعی ٔیٍٛیٙس

 پٙح ٔزحّٝ وٙتزَ یه تٛلف تؼٕیزاتی را ٘بْ ثجزیس؟ٚیه ٔٛرز را ؽزح زٞیس؟-30

 وغت اعلاػبت ٚ آٔٛسػ-اخزا-ثز٘بٔٝ ریشی-عبسٔب٘سٞی-تؼزیف-

 .زر عی ٔزحّٝ تؼزیف ٔسیزیت وبرذب٘ٝ ٔیجبیغت اٞساف ذبٔٛؽی وبرذب٘ٝ را تؼییٗ ٚ وبٔلا تؼزیف وٙس

 اس ثیٗ ٔزاحُ تؼٕیزات اعبعی عبسٔبٖ یبفتٝ ، عبسٔب٘سٞی را تؼزیف وٙیس؟-31

ٔزحّٝ عبسٔب٘سٞی یه تؼٕیزات اعبعی ؽبُٔ فؼبِیت ٞبی سیبزی اعت وٝ زر عبسٔب٘سٞی ػّٕیبت عجیؼی وبرذب٘ٝ زیسٜ ؽسٜ 

فمظ ثب ایٗ تفبٚت وٝ ٔمیبط ٔتفبٚت اعت ثؼلاٜٚ عزاح زر فؼبِیت ٞبیی ؽزوت ٔیىٙس وٝ ِشٚٔب زر حیغٝ ٚظبیف رٚسا٘ٝ اٚ .اعت

 لزار ٘سارز

 چٟبر ٔٛرز اس ٔلاحظبت تؼٕیزات اعبعی وٝ ثز٘بٔٝ ریشاٖ ثبیس زر ٘ظز ٌیز٘س را ٘بْ ثجزیس؟-32

 ٕٞبٍٞٙی ٔٙغمی ثب ثز٘بٔٝ وبری-
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 تزویت ٔٙبثغ تِٛیس ثب ٔٙبثغ تؼٕیزات ثزای اخزای ثغتٝ وبر-

 تدشیٝ ٚ تحّیُ ثز٘بٔٝ ثزای ثزای خٌّٛیزی اس تؼبرضبت ٔحُ وبر-

 ثبسرعی ٞب ٚ آسٔبیؾبت لاسْ-

 ثز٘بٔٝ ریشی ٚ رٚػ ٔغیز ثحزا٘ی را ؽزح زٞیس؟-33

یه تىٙیه ٌزافیىی اعت وٝ ثزای ٕ٘بیؼ تزتیت فؼبِیت ٞبی وبری ٚ ٕٞچٙیٗ ٔست سٔبٖ  (رٚػ ٔغیز ثحزا٘ی)ثز٘بٔٝ ریشی 

 .ٞسف اس ایٗ رٚػ ٕ٘بیؼ ٔزاحُ اخزای پزٚصٜ زر تزتیجبت وبر اعت.ٔٛرز ا٘تظبر ثزای ا٘دبْ آٖ ٔٛرز اعتفبزٜ لزار ٔیٍیزز

ثب ز٘جبَ وززٖ ٔغیز ٞبی ٔرتّف وبر اس ِحظٝ ؽزٚع تب اتٕبْ پزٚصٜ ، عٛلا٘ی تزیٗ ٔغیز ٔست سٔبٖ فزف ؽسٜ ثزای اخزای وبر 

 ٘بٔیسٜ ٔیؾٛز سیزا ٞز تبذیز زر آٖ پزٚصٜ وّی را ثٝ ػمت ذٛاٞس ا٘ساذت (ٔغیز ثحزا٘ی)ایٗ ٔغیز .ذٛاٞس ثٛز

 سٔب٘ی وٝ ٌزٜٚ ٞبی تؼٕیزاتی ذٛز زر عزح ٔؾبروت زاؽتٝ ثبؽٙس ثٟتز اعت یب ثّؼىظ؟تٛضیح زٞیس-34

یه رٚػ .سٔب٘ی وٝ افزاز زر پیؾزفت ٚ تٟیٝ عزح ٔؾبروت ٘ساؽتٝ ثبؽٙس تؼٟس وٕتزی ٘غجت ثٝ اخزای زلیك آٖ ذٛاٞٙس زاؽت

ثزای ٔمبثّٝ ثب چٙیٗ ثی تؼٟسی ایٗ اعت وٝ عزاح زر عَٛ خزیبٖ عزحزیشی ثب تدبرت ٞبی تؼٕیزاتی زر ٔزاحُ ٔرتّف ٔؾٛرت 

 .سٔب٘ی وٝ ٌزٜٚ ٞبی تؼٕیزاتی ذٛز زر تٟیٝ عزح ٞب ٔؾبروت زاؽتٝ ثبؽٙس زر زرن عزح زچبر ٔؾىلات وٕتزی ٔیؾٛ٘س.وٙس

 تمٛیت ٚ ٔغئِٛیت زازٖ ثٝ ٌزٜٚ ٞبی تؼٕیزاتی چٝ پیبٔس ٞبیی زارز؟-35

اذتیبر زازٖ ثٝ آٟ٘ب ثٝ ایٗ ٔؼٙی اعت وٝ آٟ٘ب ثزای تقٕیٓ ٌیزی زر ٔٛرز ٔٛضٛػبتی وٝ زر حیغٝ ٚظبیفؾبٖ لزار زارز آساز 

ثٙبثزایٗ خزیب٘بت عزح ریشی ٚ       .ٟٔبرت خزیبٖ تؼٕیزات ٔغتّشْ یه تلاػ ٌزٚٞی ٕٞبًٞٙ ٚ عبسٔبٖ یبفتٝ اعت.ٞغتٙس

اخزای یه تؼٕیزات ٔٛثز ٚ ػبِی ٔغتّشْ اذتیبر زازٖ ثٝ .ثز٘بٔٝ ریشی وبر ثزای رؽس پیؾزفت ٚ عٛز آٚری وبر ضزٚری ٞغتٙس

 .اػضب اعت ٚ ایٗ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ثٝ ثز٘بٔٝ ریشی ٚ عزح ریشی ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات ٚاثغتٝ اعت

 ثٝ چٝ زِیُ آٔٛسػ وبروٙبٖ ػّٕیبتی زر ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات ٟٔٓ ٚ وّیسی اعت؟-36

ثزای پزعُٙ ٘ت ٔؼَٕٛ اعت اخزای فؼبِیت ٞبی تؼٕیزاتی ثزای پزعُٙ  (ػّٕیبتی)ثب ٚخٛز ایٗ وٝ ا٘دبْ فؼبِیت ٞبی اخزایی

تؼساز سیبزی اس ٔترققبٖ تؼٕیزاتی وبر ذٛز را ثب ذظ تِٛیس آغبس وززٜ ا٘س ٚ ثؼس اس ٔستی ثٝ ثرؼ .ػّٕیبتی غیز ٔؼَٕٛ اعت

تؼٕیزات ٔٙتمُ ؽسٜ ا٘س اس عزف زیٍز تؼساز وٕی اس پزعُٙ ػّٕیبتی وبر ذٛز را ثب تؼٕیزات آغبس ٚ عپظ ثٝ ثرؼ تؼٕیزات 

 .زر ٘تیدٝ آٔٛسػ وبروٙبٖ حبئش إٞیت فزاٚاٖ اعت.ٔٙتمُ ؽسٜ ا٘س

 عیغتٓ ٟٔبرت چٙسٌب٘ٝ را تؼزیف وٙیس؟-37

عیغتٓ ٟٔبرت چٙسوبرٜ یه خزیبٖ آٔٛسؽی ثزای ػّٕیبت تؼٕیزاتی اعت وٝ زر عی آٖ پزعُٙ ٟٔبرت ٞبی ذبفی را ٔی آٔٛس٘س 

وٝ وبٔلا ثب ػّٕیبت عٙتی ٔتفبٚت اعت فبیسٜ ایٗ عیغتٓ ایٗ اعت وٝ وبرٞبی ذبفی وٝ زر ٌذؽتٝ اخزای آٟ٘ب ٘یبسٔٙس چٙس 

ػّٕیبت ٔرتّف ثٛز حبلا ٔیتٛا٘ٙس تٟٙب ثٝ ٚعیّٝ یه فزز ثٝ اخزا زر آیٙس ٚ ٕٞچٙیٗ ثز٘بٔٝ ریشی ثز ٔجٙبی ٔٙبثغ چٙس ٟٔبرتی یه 

 .ػبُٔ ا٘ؼغبف پذیز تّمی ٔیؾٛز وٝ وبر ثز٘بٔٝ ریش را چٙسیٗ ثزاثز عبزٜ ٔیىٙس

 چٟبر ٔٛرز اس فؼبِیت ٞبیی وٝ وبرثزز ثز٘بٔٝ ریشی را افشایؼ ٔیسٞس را ٘بْ ثجزیس؟-38
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 عزٔبیٝ ٌذاری زر ٘زْ افشار ٞبی ٔسیزیت پزٚصٜ-

 ا٘تربة ٔؼمَٛ تزیٗ سٔبٖ ٞفتٍی ثزای ثز٘بٔٝ-

 عبسٔب٘سٞی یه اعتزاتضی ثٝ فٛرت ٞفتٍی-

 ارتجبط ٚ ٕٞبٍٞٙی ثب ٔؾتزی-

 ؽبذقٝ ٞبی ثزخغتٝ چٝ ؽبذقٝ ٞبیی ٞغتٙس؟-39

ؽبذقٝ ٞبی ثزخغتٝ آٖ زعتٝ اس ؽبذقٝ ٞبیی ٞغتٙس وٝ خزیبٖ را لجُ اس ثٝ ٚخٛز آٔسٖ اؽىبَ ارسیبثی ٚ ا٘ساسٜ ٌیزی 

ٔثلا ٍٞٙبٔی وٝ اتٛٔجیُ ثٝ وٙبر خبزٜ ٔٙحزف ٔیؾٛز ذغٛط خبزٜ ثٝ وٕه ٔب ٔی آیس ٚ ثبػث ٔیؾٛز زلت ثیؾتزی ثٝ .ٔیىٙٙس

ذزج زٞیٓ ایٗ ذغٛط ٔٛج زار ٘ٛػی ؽبذقٝ ثزخغتٝ ٞغتٙس وٝ ثٝ ٔب یبزآٚر ٔیؾٛ٘س وٝ ثٝ ٔؾىُ ٚ یب ؽزایظ ثحزا٘ی ثزذٛرز 

 .وززٜ ایٓ

 رٚػ ٞبی اخزای وبر را ٘بْ ثززٜ ٚ ٘حٜٛ ٔحبعجٝ آٟ٘ب را ثیبٖ وٙیس؟-40

 عبػت ٞبی وبر ترٕیٗ سزٜ ؽسٜ یب اعتب٘سارز تمغیٓ ثز عبػت ٞبی وبر ٚالؼی: وبرایی وبر-

 x 100عبػت ٞبی وّی ثزآٚرز ؽسٜ ثزای عفبرؽبت وبر -

 عبػت ٞبی وبر ثز٘بٔٝ ریشی ؽسٜ÷ عبػت ٞبی ٚالؼی وبر ثز٘بٔٝ ریشی ؽسٜ : ایدبز ثز٘بٔٝ-

 ثزتزی اعٕیٙبٖ را ؽزح زازٜ تؼزیف ٕ٘بییس؟-41

ثزتزی اعٕیٙبٖ خبیٍبٞی اس ٔسیزیت تؼٕیزات اعت وٝ عیبعت ٞب،رٚػ ٞب،عیغتٓ ٞب،عبذتبر ٞب،ٚ تىِٙٛٛصی ٞبی ٔٛخٛز زر 

وّیس ٞبی زعتیبثی ثٝ ثزتزی اعٕیٙبٖ ؽبُٔ خٙجٝ ٞبی خسیسی .وبرثزز تؼٕیزات را ٔٛرز ثٟزٜ ثززاری ٚ اخزا زر ٔی آٚرز

 .ثزتزی اعٕیٙبٖ یىی اس اٞساف ٕٞٝ عبسٔبٖ ٞب اعت.٘یغتٙس

 عغح عجمٝ خٟب٘ی ٘ت چٍٛ٘ٝ ثٝ ٚخٛز ٔی آیس ٚ ثز٘بٔٝ ٞبی وبری چیغت؟-42

 أىبٖ تغییزات فزٍٞٙی اس تؼٕیزات ا٘فؼبِی ثٝ تؼٕیزات  ثبیس ٔدٕٛػٝ ای اس ػمبیس ٔؾتزن زر عبسٔبٖ ٚخٛز زاؽتٝ ثبؽس ٘تیدتب

 .پیؼ ٌغتز ٚ زر ٟ٘بیت عغح عجمٝ خٟب٘ی زعتیبثی حبفُ ثؾٛز

 . تؼبزَ ٔٛخٛز ثیٗ ٔٙبثغ ٚ حدٓ وبرثز٘بٔٝ ٞبی وبری یؼٙی ٘مغٝ

  ؽبُٔ چٝ ٔٛارزی ٔیجبؽس؟ (5S)تىٙیه عبزٜ ثٟزٜ ٚری -43

 ٘ظبفت،حذف وبرٞبی سائس،تفىیه وبرٞب اس یىسیٍز،اعتب٘سارز وززٖ وبرٞب،آٔٛسػ وبروٙبٖ

  را تؼزیف وٙیس؟ (TPM)تىٙیه پیچیسٜ ثٟزٜ ٚری -44

ػجبرت اعت اس تغییز اٍِٛی فزٍٞٙی عبذتبر یه عبسٔبٖ وٝ اس عزیك ثٟجٛز ٔبؽیٗ آلات ٚ زعتٍبٜ ٞب ٚ تدٟیشات ٚ اثشارآلات ٚ 

 ٔٛخت افشایؼ ػبُٔ ثٟجٛز ثٟزٜ ٚری زر سٔیٙٝ TPMافشایؼ ویفی زا٘ؼ ٚ ٟٔبرت وبروٙبٖ فٛرت ٔیٍیزز زر ٘تیدٝ 

 .ویفی،وٕی،ٔحیظ سیغت ٚ ایٕٙی یه عبسٔبٖ ٔیجبؽس
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  را ٘بْ ثجزیس؟ OEEچٟبر ٔٛرز اس ضبیؼبت ثشري ٚ ػٕسٜ تبثیزٌذار زر ؽبذـ ٞبی -45

 ضبیؼبت ٘بؽی اس وبر افتبزٌی ٘بٌٟب٘ی ٔستب زر تِٛیس-

 ضبیؼبت ٘بؽی اس لغؼبت ٚ فزآٚرزٜ ٞبی ٔؼیٛة ٚ ٘بلـ-

 ضبیؼبت ٘بؽی اس آٔبزٜ عبسی ٔستب-

 (فزعبیؼ ٔستب)ضبیؼبت ٘بؽی اس ػسْ تٙظیٓ ٔستب -

 چٟبر رٚػ ٘ظبرت زر وبرثزز رٚسٔزٜ ثزای تؾریـ ضبیؼبت ٚ ٔؾىلات ثٛخٛز آٔسٜ زر ٔستب را ٘بْ ثجزیس؟-46

 ٘ظبرت چؾٕی- 

 ٘ظبرت وبرایی-

 ٘ظبرت ارتؼبؽی ٚ فٛتی-

 ٘ظبرت فزعبیؼ-

 رٚتیٗ ٞبی تؼٕیزاتی ٍٟ٘ساری ٚ تؼٕیزات را ٘بْ ثززٜ ٚ ؽبُٔ چٝ ٔٛارزی ٞغتٙس؟-47

 ػجبرتٙس اس ٌزیظ وبری،تٕیشوبری،رٚغٗ وبری ٚ زر فٛرت ِشْٚ تؼٛیض رٚغٗ  : Aرٚتیٗ ٞبی تؼٕیزاتی ٘ٛع -

 Aػجبرتٙس اس تؼٕیز زر ٔحُ،ثبسزیس وّی اس ٔبؽیٗ آلات ٚ ٔحزن ٞبی آٟ٘ب ٚ ا٘دبْ رٚتیٗ  :  Bرٚتیٗ ٞبی تؼٕیزاتی ٘ٛع -

تؼٕیزات اعبعی ٔبؽیٗ آلات ٚ ٘یزٚی ٔحزن ٞبی آٟ٘ب زر وبرٌبٜ ٚیب زر ٔحُ ٚ ا٘دبْ رٚتیٗ ٞبی   : Cرٚتیٗ ٞبی تؼٕیزاتی ٘ٛع -

A  ٚ B 

 

 تؼٕیزات اعبعی وبرذب٘ٝ را تؼزیف وززٜ ٚ ثٝ چٝ ٔٙظٛر اعتفبزٜ ٔیؾٛز؟-48

ذبٔٛػ وززٖ ٕٞشٔبٖ تٕبْ ٔستب ٚ ٔتٛلف وززٖ وُ ػّٕیبت ثزای ا٘دبْ وبرٞبی تؼٕیزاتی رٚی تٕبْ ٔستبی لاسْ، ثغیبر وٓ 

ثٝ ایٗ ٘ٛع تؼٕیزات وٝ زر آٖ .ٞشیٙٝ تز اس ایٗ اعت وٝ تدٟیشات را ثٝ عٛر خساٌب٘ٝ ٚ زر زفؼبت ٔرتّف ثزای تؼٕیز ٔتٛلف وٙیٓ

 .وُ تدٟیشات ذبٔٛػ ٔیؾٛ٘س،تؼٕیزات ذبٔٛؽی یب اعبعی وبرذب٘ٝ ٌفتٝ ٔیؾٛز

 تفبٚت ٔسیز ثرؼ تؼٕیزات ٚ سیززعتبٖ ٚی زر وبرذب٘ٝ ٞبی وٛچه ٚ ثشري را ٘بْ ثجزیس؟-49

زروبرذب٘ٝ ٞبی وٛچه ٔسیز ٘ت ٚ .سٔب٘ی وٝ ٔسیز ٘ت ٔؾرـ ٌززیس اٚ ثبیس فٛرا یه ٕٞبًٞٙ وٙٙسٜ ثز٘بٔٝ ریشی را ا٘تربة وٙس

 .ٕٞبًٞٙ وٙٙسٜ یه ٘فز ٞغتٙس

زر وبرذب٘ٝ ٞبی ثشرٌتز ٔسیز ٘ت ثبیس ثب ٔسیز تؼٕیزات ٚ ذسٔبت ٔذاوزٜ وٙس تب ثٝ اتفبق یه ٕٞبًٞٙ وٙٙسٜ ثز٘بٔٝ ریشی 

تؼٕیزاتی ٚ یه ٞیئت تؼٕیزاتی ٚ ذسٔبتی ؽبُٔ حسالُ یه فزز زر عغح ٘ظبرت تؼٕیزات،یه ٟٔٙسط لبثُ اعٕیٙبٖ ٚ یه 

 .رئیظ تؼٕیزات ٚ یه فزز زر ثرؼ ا٘جبر را ا٘تربة وٙس

 ٔٛرز4حٕبیت اس حذف ٚ یب ثٝ حسالُ رعب٘سٖ ضبیؼبت اس چٝ عزلی ٕٔىٗ اعت؟-50
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 تٕزوش ثز ٔؾتزیبٖ-

 ٔسیزیت ٔتؼٟس-

 س٘دیزٜ ػزضٝ خبٔغ -

 عٙدؼ ٚ ارسیبثی عیغتٓ ٞب-

 فؼبِیت ٞبی وبری اعتب٘سارز-

 عبسٔبٖ ٞبی ٘زخ ٌذاری-

 ذغٛط ٚعیغ ارتجبعبت زر وبرذب٘ٝ-

 

 

 

 


